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General Conditions - Terms of Use EN

Latest alteration 16-04-2009

1. Range of application and acceptance

1.1 These Terms of Use and the CreatAd Privacy Statement (hereinafter collectively the 
‘Conditions’), apply to any use of CreatAd’s website (hereinafter: the ‘Website’), and to all 
products, software and/or services (hereinafter collectively: the ‘Services’) that CreatAd 
offers on or from the Website.

1.2 By visiting the Website you accept the Conditions. It is of importance to take the time to 
read them carefully. CreatAd advises you to print the Conditions for your own administration, 
or to save them in another way.

1.3 You are not allowed to use the Services if you do not accept the Conditions.

2. Condition alteration

2.1 CreatAd is allowed to alter the Conditions from time to time. In that case, CreatAd will 
provide a new version of the Conditions on: http://www.creatad.com/legal/
generalconditionsEN.pdf. For that reason, CreatAd advises you to check there regularly.

3. How CreatAd works.

3.1 On the Website CreatAd’s clients (‘Sponsors’) can organize Competitions. A 
‘Competition’ is a contest in which participants will be asked to place content, such as for 
example a concept for an advertising campaign, or a commercial (‘Content’), based on the (in 
advance) determined criteria.

3.2 To participate in a Competition you need to have a valid CreatAd Account. For which you 
must comply with the conditions stated in these Terms of Use. If you have a valid CreatAd 
Account you are a so-called ‘Member’.

3.3 After Members have entered content for a Competition, visitors of the Website can vote 
for the Content they like best. Everybody has the right to vote; however voting is subject to 
the rules stated in these Terms of Use. You are only allowed one vote per Competition.

3.4 Based on the votes a top-3 will be drawn up. The Members who are in the top-3 at the 
moment the Competition closes will win a prize. Furthermore, the Sponsor of the 
Competition will choose some winning entries as well. These are three entries and the choice 
is completely up to the Sponsor.
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3.5 The Sponsor of a Competition also can select the Content of a placed entry to use it for 
further exploitation. By participating, you agree that – if the Sponsor selects your Content – 
you will transfer the (intellectual) property right(s) on or related to the Content in exchange 
for a compensation. 

3.6 It is possible that additional rules or rules that deviate from the Conditions apply to a 
Competition. Such rules will be included in the Competition Info.

3.7 CreatAd as well as the Sponsor may use all the content uploaded for competition 
promotion activities.

4. General rules for the use of the Website

4.1 Copying, distributing, reuse and suchlike of (parts of) the Website (including the entered 
Content) is only permitted after CreatAd’s prior written permission.

4.2 It is not permitted to approach the Content using techniques and/or means other than the 
Website’s video playback pages themselves, and/or possible other means explicitly designated 
for this purpose by CreatAd.

4.3 It is not permitted to (try to) circumvent (technical) security measures of/on the Website, 
to inactivate them or to interfere with them in any other way. Technical security measures can 
hinder or restrict the use or copying of Content and/or other elements on the Website. The 
unauthorized use of account details and passwords is a form of (forbidden) circumvention 
too.

4.4 It is not permitted to use the Website or any Service for commercial purposes without 
prior written permission of CreatAd.

4.5 It is not permitted to use any automated system (or to launch such a system) – included 
but not limited to a robot, spider or off-line reader – by which in a specific period more 
requests are send through the Website to the servers of CreatAd than someone reasonably 
could generate in that period using a public available, standard (i.e. not adapted) web browser.

4.6 It is not permitted to collect or otherwise process personal data (such as account data and 
usernames) of the users of the Website and/or a Service.

4.7 Without CreatAd’s prior permission it is not permitted to contact the Website’s users for 
professional purposes.

4.8 CreatAd grants operators of public search engines permission to use spiders to copy 
material from the Website, however exclusively for making publicly available search indexes, 
except caches or archives of this material. CreatAd reserves the right to withdraw these 
exceptions in general or in specific cases.

4.9 Violation of the Conditions allows CreatAd to deny you access to the Website.
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5. CreatAd Account

5.1 To approach specific sections of the Website (such as your personal page) or other 
Services and to participate in a Competition, you need to have a CreatAd Account.

5.2 When making a CreatAd Account you are under the obligation to enter the correct data. 
This is necessary in connection with the prize money that could be won. Each person can 
only make one CreatAd Account per E-mail account. Persons who deliberately enter false 
data or make more Accounts can be removed by CreatAd and can be excluded from current 
Competitions. They lose their claim to any prize money.

5.3 A CreatAd Account can be made by anyone over the age of 18 years. Persons under the 
age of 18 years can only make an Account which is activated by his or her legal 
representative.

5.4 It is important to save your password for your CreatAd Account at a safe place, and to 
keep it a secret. If you find out that someone else uses your Account or that the security has 
been hacked, you must inform CreatAd immediately. This can be done by sending an E-mail 
to admin@CreatAd.com.

5.5 You are responsible (towards CreatAd as well as other parties) for all the activities which 
are performed through your CreatAd Account.

6. Participating in a Competition

6.1 Every person with a valid CreatAd Account (‘Member’) can participate in a Competition, 
unless the rules of a specific Competition state differently.

6.2 A Member participates in a specific Competition by entering Content. Entered Content 
does not compete for prizes of other Competitions.

6.3 Content can have the following formats:

- Design: .jpeg .png. gif;
- Audio: .mp3 .wav .wife;
- Video: Windows Media (AVI, WMV, ASF, WMA, WAV, using AVI/WM codec such as 
Divx, Xvid, etc), Quick Time (MDV, QT, DV, AAC, AIF/AIFF, using a QuickTime codec), 
MPEG, (MPEG-1, MPEG-2, MPEG-4, MP3).

Files must be saved in the RGB colour set. Files that are uploaded in the CMYK colour set 
will not be displayed correctly.

6.4 It is possible for Members to participate in a Competition together, if and as far as this is 
stated at the description of a Competition. A group of Members who do so, are called a 
‘Clan’. There is no maximum number of Members for a Clan.
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6.5 Every Clan must appoint a ‘Clan leader’, who makes a so-called ‘Clan-Account’ and 
subsequently can add or remove Members. The Member concerned must confirm this 
addition or removal.

6.6 The Clan leader is the contact person for the communication between CreatAd and the 
Clan concerned.

6.7 By participating in a Competition in a Clan, every participating Member agrees 
irrevocably that he will be represented by the Clan leader and that he is committed to all 
obligations which result from the participation, in the same way as with individual 
participation.

 7. Content

7.1 Entered Content should under no circumstances infringe the (intellectual) property rights 
of a third party or be otherwise illegal, unlawful or tortuous against other parties and/or be 
punishable by law. By uploading your Content you guarantee that it does not infringe the 
rights of third parties or is otherwise illegal etc. You indemnify CreatAd against infringement 
claims by third parties, or any other legal charges. If you are not the complete rightful owner 
with respect to (or entitled to use) your Content (for instance because it contains third party 
elements, like music), you guarantee that you have gained all the required and essential 
licences, rights and/or permissions, and that you have respected the moral rights of third 
parties involved (like mentioning the name of the author, artist etc).

7.2 CreatAd is not responsible for and does not endorse the content of entered Content and/or 
the opinions and views stated in it. That is why CreatAd does not accept any liability for the 
entered Content. Moreover, CreatAd does not check Content prior to placement on the 
Website. As a Member, you understand and agree that only you are responsible for the 
Content you have entered and for the consequences of putting it on the Website or publishing 
it.

7.3 If, according to another person, Content placed on the Website by a Member is unlawful, 
the complaint procedure can be used, after which the Content can be removed or made 
inaccessible by CreatAd. In such cases it is possible that your personal data will be provided 
to the complaining party. For complaints you are able to send an e-mail to 
admin@creatad.com or call Sander de Jonge on 0031 (0) 6 34920242

7.4 As a Member you keep all property rights concerning the Content entered by you. If you 
upload Content to CreatAd or enter it on the Website, you grant:

i. CreatAd a world-wide, non-exclusive, royalty free, transferable licence (with the right to 
sub-licence) to use, reproduce, distribute, make derivative works, show and execute that 
Content with respect to its Services and otherwise with respect to the Website and 
CreatAd’s company activities, including the promotion (for the benefit of the whole or 
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partly) and further distribution of the Website (and derivative works from it), in whatever 
media-format and through whatever media channels; and

ii. Every user of the Website a world-wide, non-exclusive, royalty free licence to access the 
Content you have entered through the Website, and to use, reproduce, distribute, make 
derivative works, show and execute that Content, as far as permitted on the basis of the 
functionality of the Website and in accordance with the Conditions.

7.5 CreatAd do has all the rights to delete content from a competition at the Sponsors request. 
This will only be the case if the content will damage the brand name of the Sponsor.

8. Voting regulations

8.1 Content entered in a Competition will be judged by the users of the Website 
(‘Community’). They can vote for the Content they like best, using the functionality that is 
provided on the Website.

8.2 In a specific Competition, every visitor is allowed to vote just once. Voting can only be 
done personally: it is not permitted to vote on behalf of others.

8.3 CreatAd can use (technical) measures to stimulate compliance with the voting regulations. 
Votes that are contrary to the rules will not be counted to determine the winners of a 
Competition. If the voting regulations are violated through or by order or request of a 
Member, CreatAd can respond appropriately, this may include exclusion of participation.

8.4 Based on recorded votes during the duration of the Competition, a top-3 will be drawn up. 
The three Members who are in the top-3 at the moment the Competition closes will win a 
prize. These prizes are called Community prizes. The Sponsor has no say in this top-3. In 
addition, the Sponsor will award three prizes for the best entries. This is called a Company 
prize.

9. Prizes

9.1 Prize money that can be won in a Competition will be put on the Website. Three 
Community prizes will be awarded, at which the Community uses the voting module to 
determine the winners. In addition, three Company prizes will be awarded; this concerns 
three entries that are selected by the commissioning Sponsor. Unless provided otherwise, the 
division of the prize money is as follows:

Community prizes:

- Number 1: 35 % of the total prize money that is provided for the Competition concerned;

- Number 2: 10 %;

CreatAd B.V.



- Number 3: 5 %. 

Company prizes:

- Number 1: 35 % 

- Number 2: 10 %;

- Number 3: 5 %. 

9.2 Prizes are exclusive of any possible (lottery and/or other) taxes, in other words all 
mentioned prizes are gross amounts.

9.3 If a prize is liable for lottery tax (kansspelbelasting), this tax will be deducted by CreatAd 
from the awarded amount and CreatAd will take care of the payment. If no lottery tax was 
deducted, this does not imply that no tax is due or the opposite. In other words: you as 
prizewinner are still liable to pay tax and you cannot hide yourself behind CreatAd.

9.4 If a Clan wins a prize, the payable amount will be divided equally over and paid to the 
Clan Members.

9.5 For security reasons CreatAd only asks for a bank account number if a Member has won a 
prize. When a Member finishes in the top-3 of a Competition or wins the Company prize, 
CreatAd will contact this person by E-mail to ask for the bank account number. Therefore, it 
is very important for you as a Member to enter your correct E-mail address.

9.6 You are responsible for giving your bank account number in time. Prize money is payable 
until six months after the closing of the Competition or after the announcement of the 
winners. After that, every claim of the Member on payment of prize money expires.

10. Content take-over by the Sponsor

10.1 The (intellectual) property rights on or in relation to the entered Content remains with 
the Member who entered it on the Website. If the entered Content is chosen by the Sponsor of 
the Competition for further exploitation, the Member is obliged to transfer his (intellectual) 
property rights to this Sponsor and to refrain from exercising his moral rights concerning the 
to the Sponsor transferred and/or transferable Content (as far as legally possible). By 
uploading Content, you irrevocably agree with this. The transfer of the (intellectual) property 
rights is independent from the awarded Company prize. Winning the Company prize does not 
mean that the Sponsor is obliged to decide to take-over the Content.

10.2 The Member is obliged to transfer his (intellectual) property rights to the Sponsor for 
further exploitation if the Member receives price money of € 1000 or more in the 
competition. If the Sponsor wants to take over the (intellectual) property rights from a 
Member who did not receive any prize or a prize less then €1000, the Sponsor will raise the 
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price money to a maximum of €1000. In that case the Member is also obliged to transfer his 
(intellectual) property rights to the Sponsor for further exploitation. Possibly, the Member 
may be liable to pay income tax over the compensation

10.3 By uploading Content, every Member irrevocably declares himself prepared to carry out 
the transfer as meant in this article 10, if CreatAd so requests. This is the most important 
condition that is imposed on Members at participation in a Competition.

10.4 Transfer, payment of the compensation as mentioned above, as well as other conditions 
will be laid down in an agreement that will be concluded between the Sponsor and the 
Member concerned. After his Content has been chosen, a Member cannot demand a higher 
compensation than mentioned in article 10.2.

11. Exclusion of guarantees and liability

11.1 Nothing in the Conditions will invade the legal rights which you as a consumer can 
claim at all times and which you cannot change or abandon by means of a contract.

11.2 The content of the Website is treated with the best possible care, but CreatAd cannot 
guarantee the correctness of the information on the Website and/or the Services and the 
suitability of it for a particular purpose.

11.3 The use of the Website is free of charge. Except for cases of bad intentions or gross guilt 
of (the management of) CreatAd every liability resulting from the use of the Website is 
excluded.

12. Other

12.1 If terms of the Conditions prove to be invalid or destructible, the rest of them remain 
applicable.

12.2 Your legal relationship with CreatAd and the Conditions are subject to Dutch law. The 
court in Utrecht, The Netherlands, will have the exclusive jurisdiction to take note of disputes 
concerning this, unless another judge has jurisdiction (too) based on mandatory law.

12.3 If you have questions or remarks, please send an E-mail to info@CreatAd.com.
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Algemene Voorwaarden – Gebruiksvoorwaarden

Laatst gewijzigd op 16-04-2009

1. Toepassingsgebied en aanvaarding

1.1. Deze gebruiksvoorwaarden en de CreatAd privacy statement (hierna gezamenlijk de 
‘Voorwaarden’), zijn van toepassing op ieder gebruik van de website van CreatAd 
(hierna: de 'Website'), en op alle door CreatAd op of vanaf de Website te leveren 
producten, software en/of diensten (hierna gezamenlijk: de 'Diensten'). 

1.2. Door het bezoeken van de Website accepteer je de Voorwaarden. Het is van belang dat je 
even de tijd neemt om ze zorgvuldig door te nemen.  CreatAd raadt je aan om ten 
behoeve van je eigen administratie de Voorwaarden te printen of op andere wijze te 
bewaren.

1.3. Het is niet toegestaan om van de Diensten gebruik te maken, indien je de Voorwaarden 
niet aanvaardt.

2. Wijziging Voorwaarden

2.1. Het is CreatAd toegestaan om de Voorwaarden van tijd tot tijd te wijzigen. CreatAd maakt 
in dat geval een nieuwe versie van de Voorwaarden beschikbaar op: http://
www.creatad.com/legal/generalconditionsNL.pdf. CreatAd adviseert daarom om hier 
regelmatig te kijken.

3. Hoe CreatAd werkt..

3.1. Op de Website kunnen opdrachtgevers van CreatAd (“Sponsors”) Competities 
uitschrijven. Een “Competitie” is een wedstrijd,  waarbij deelnemers worden gevraagd 
om op basis van (vooraf) bepaalde criteria content te plaatsen, zoals bijvoorbeeld een 
concept voor een reclame campagne, of een reclamespot (“Content”).

3.2. Om deel te nemen aan een Competitie moet je een geldig CreatAd Account hebben. 
Daarvoor moet je voldoen aan de voorwaarden zoals in deze gebruiksvoorwaarden 
uiteengezet. Je bent dan een zogenaamde “Member”.  

3.3. Nadat door Members Content is geplaatst voor een Competitie kunnen bezoekers van de 
Website hun stem uitbrengen op de Content die zij het best vinden. Iedereen kan 
stemmen; op het stemgedrag zijn echter wel de regels uit deze gebruiksvoorwaarden 
van toepassing. Zo mag je maar één keer per Competitie je stem uitbrengen. 

3.4. Op basis van de uitgebrachte stemmen wordt een top-3 samengesteld. De drie Members 
die bij het sluiten van de Competitie in de top-3 staan, winnen een prijs. Daarnaast zal 
de Sponsor van een Competitie ook winnende inzending uitkiezen. Dit betreft drie 
inzendingen, waarvan de keuze volledig ligt bij de Sponsor.

3.5. De Sponsor van een Competitie kan tevens de geplaatste Content van een Member 
uitkiezen om deze te gebruiken voor verdere exploitatie. Door deelname ga je ermee 
akkoord dat, indien jouw Content door de Sponsor wordt uitgekozen, je tegen 
vergoeding de (intellectuele) eigendomsrechten op die Content zult overdragen.

3.6. Het is mogelijk dat voor een Competitie aanvullende of van de Voorwaarden afwijkende 
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regels gelden. Dergelijke regels zullen zijn opgenomen in de Competitie Info.

3.7. Zowel CreatAd als de Sponsor mogen de ingezonden content gebruiken ter promotie van 
de competitie.

4. Algemene regels voor gebruik van de Website

4.1. Het kopiëren, verspreiden, hergebruiken e.d. van (gedeelten van) de Website (met 
inbegrip van geplaatste Content) is uitsluitend toegestaan na voorafgaande schriftelijke 
toestemming van CreatAd. 

4.2. Het is niet toegestaan om - met behulp van andere technieken en/of middelen dan de 
videoplayback-pagina's van de Website zelf, en/of de eventuele andere middelen die 
CreatAd uitdrukkelijk voor dit doel kan aanwijzen - de Content te benaderen.

4.3. Het is niet toegestaan om technische beveiligingsmaatregelen van/op de Website te 
(trachten te) omzeilen, onklaar te maken dan wel anderszins daarin in te grijpen. 
Technische beveiligingsmaatregelen kunnen onder andere het gebruik of het kopiëren 
van door Content en/of andere elementen op de Website belemmeren of beperken. Ook 
het ongeautoriseerd gebruik van accountgegevens en wachtwoorden is een vorm van 
(verboden) omzeiling.

4.4. Het is niet toegestaan om zonder de voorafgaande schriftelijke goedkeuring van CreatAd 
ten behoeve van zakelijke toepassingen gebruik te maken van de Website of van 
enigerlei Dienst. 

4.5. Het is niet toegestaan om gebruik te maken van enigerlei geautomatiseerd systeem (of om 
een dergelijk systeem te lanceren), met inbegrip van maar niet beperkt tot een robot, 
spider of off-line reader, waarmee via de Website over een bepaalde periode meer 
aanvragen aan de servers van CreatAd worden verstuurd dan iemand redelijkerwijze in 
die periode kan genereren door gebruikmaking van een openbaar beschikbare, standaard 
(d.w.z. niet-aangepaste) webbrowser. 

4.6. Het is niet toegestaan om persoonlijke gegevens van de gebruikers van de Website en/of 
een Dienst (zoals bijvoorbeeld accountgegevens en gebruikersnamen) te verzamelen of 
anderszins te verwerken. 

4.7. Zonder voorafgaande toestemming van CreatAd is het niet toegestaan om gebruikers van 
de Website voor zakelijke doeleinden te benaderen. 

4.8. CreatAd verleent de exploitanten van openbare zoekmachines toestemming om gebruik te 
maken van spiders voor het kopiëren van materiaal vanaf de Website, evenwel 
uitsluitend met het doel om openbaar beschikbare zoekindices voor het materiaal te 
maken, doch geen caches of archieven van dat materiaal. CreatAd behoudt zich het 
recht voor om deze uitzonderingen in het algemeen of in specifieke gevallen in te 
trekken.

4.9. Bij schending van de Voorwaarden kan CreatAd besluiten je de toegang tot de Website te 
ontzeggen.

5. CreatAd Account 

5.1. Om bepaalde onderdelen van de Website (zoals je persoonlijke pagina) of andere Diensten 
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te kunnen benaderen en om deel te kunnen nemen aan Competities, moet je een 
CreatAd Account hebben. 

5.2. Bij het aanmaken van een CreatAd Account ben je verplicht juiste gegevens in te vullen. 
Dit is noodzakelijk in verband met het mogelijk te winnen prijzengeld. Een persoon 
mag maximaal één CreatAd Account aanmaken per e-mail account. Personen die 
bewust onjuiste gegevens invullen of meerdere Account hebben aangemaakt, kunnen 
door CreatAd verwijderd worden en uitgesloten worden van lopende Competities. Ze 
kunnen dan geen aanspraak meer maken op enig prijzengeld. 

5.3. Een CreatAd Account kan door iedereen worden aangemaakt die ouder is dan 18 jaar. 
Personen onder de 18 jaar kunnen slechts een Account aanmaken die geactiveerd wordt 
door zijn of haar wettelijke vertegenwoordiger. 

5.4. Het is van belang dat je het wachtwoord voor jouw CreatAd Account op een veilige plaats 
bewaart en geheim houdt. Als je erachter komt dat iemand anders gebruik maakt van 
jouw Account of dat de beveiliging is gekraakt, dien je CreatAd hiervan onverwijld op 
de hoogte te stellen. Dit kan door een e-mail te sturen naar admin@CreatAd.com.

5.5. Je bent zelf verantwoordelijk (zowel tegenover CreatAd als tegenover anderen) voor alle 
activiteiten die worden verricht via jouw CreatAd Account.

6. Deelname aan een Competitie

6.1. Iedere persoon met een geldig CreatAd Account (“Member”) kan deelnemen aan een 
Competitie, tenzij in de regels met betrekking tot een bepaalde Competitie anders is 
bepaald.

6.2. Een Member neemt deel aan een bepaalde Competitie door daarbij Content te plaatsen. 
Geplaatste Content dingt niet mee naar prijzen van andere Competities.

6.3. Content kan de volgende formats hebben:  

- Design: .jpeg .png .gif; 
- Audio: .mp3 .wav. wmf; 
- Video: Windows media (AVI, WMV, ASF, WMA, WAV, gebruik makende van AVI/

WM codec loals Divx, Xvid, etc), QuickTime (MOV, QT, DV, AAC, AIF/AIFF, 
gebruik makende van een QuickTime codec), MPEG (MPEG-1, MPEG-2, MPEG-4, 
MP3).

- Alle bestanden dienen te worden opgeslagen in een RGB kleuren set. CMYK 
kleuren kunnen niet perfect worden weer gegeven op de web-site

6.4. Members hebben de mogelijkheid om gezamenlijk aan een Competitie mee te doen, 
indien en voorzover dit is aangegeven bij de omschrijving van een Competitie. Een 
groep Members die dit doet wordt een “Clan” genoemd. Er is geen maximum 
verbonden aan het aantal Members per Clan.

6.5. Per Clan moet er één “Clanleader” worden aangewezen, die een zogenaamde “Clan-
Account” aanmaakt en daarna Members kan toevoegen en verwijderen. De Member 
dient deze toevoeging of verwijdering te bevestigen.

6.6. De Clanleader is het aanspreekpunt voor de communicatie tussen CreatAd en de 
desbetreffende Clan.
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6.7. Door in een Clan deel te nemen aan een Competitie verklaart iedere deelnemende 
Member onherroepelijk dat hij zich laat vertegenwoordigen door de Clanleader en 
hoofdelijk wordt gebonden aan alle verplichtingen die uit de deelname voortvloeien, op 
dezelfde wijze als bij individuele deelname. 

7. Inhoud Content

7.1. Geplaatste Content mag in geen geval inbreuk maken op de (intellectuele 
eigendoms-)rechten van een ander of op enige andere manier onrechtmatig tegenover 
derden en/of strafbaar zijn.  Door het uploaden van Content garandeer je dat deze geen 
inbreuk maakt op rechten van anderen of anderszins onrechtmatig is. Je vrijwaart 
CreatAd voor aanspraken van derden wegens inbreuk op (intellectuele eigendoms-) 
rechten dan wel uit anderen hoofde. Voorzover je zelf niet de volledig rechthebbende 
bent ten aanzien van je Content (bijvoorbeeld omdat het elementen bevat van derden, 
zoals bijvoorbeeld muziek), garandeer je dat je over alle vereiste en noodzakelijke 
licenties, rechten en / of  toestemmingen beschikt, en dat je de morele rechten van 
betrokken derden hebt gerespecteerd (zoals bijvoorbeeld vermelding van naam van de 
maker).

7.2. CreatAd is niet inhoudelijk verantwoordelijk en onderschrijft de inhoud van de Content 
en/of de daarin gegeven meningen en  opvattingen niet. Daarom aanvaardt CreatAd 
geen enkele aansprakelijkheid voor de geplaatste Content. Bovendien controleert 
CreatAd Content niet voorafgaand aan plaatsing. Je begrijpt en gaat ermee akkoord dat 
alleen jij verantwoordelijk bent voor de door jou geplaatste Content en voor de 
gevolgen van het plaatsen of publiceren daarvan. 

7.3. Indien door een Member op de Website geplaatste Content volgens een ander 
onrechtmatig is, kan men gebruikmaken van de klachtenprocedure, waarna de Content 
door CreatAd kan worden verwijderd dan wel ontoegankelijk kan worden gemaakt. Ook 
kunnen in een dergelijk geval je gegevens worden verstrekt aan de klagende partij. Voor 
het indienen van een klacht kan er een e-mail gestuurd worden naar 
admin@creatad.com of gebeld worden naar Sander de jonge: 0031 (0) 6 34920242  

7.4. Je behoudt al je eigendomsrechten op de door jou geplaatste Content. Als je Content naar 
CreatAd uploadt of op de Website plaatst, dan verleen je:

7.5. CreatAd een wereldwijde, niet-exclusieve, royaltyvrije, overdraagbare licentie (met het 
recht tot sublicentie) voor het gebruik, de verveelvoudiging, de verspreiding, het maken 
van afgeleide werken, het tonen en uitvoeren van die Content in verband met de 
verlening van de Diensten en anderszins in verband met het aanbieden van de Website 
en de ondernemingsactiviteiten van CreatAd, waaronder ten behoeve van het geheel of 
gedeeltelijk promoten en verder verspreiden van de Website (en daarvan afgeleide 
werken), in welke media-formats en via welke mediakanalen dan ook; alsmede

7.6. Iedere gebruiker van de Website een wereldwijde, niet-exclusieve, royaltyvrije licentie 
voor het zich via de Website toegang verschaffen tot de door jou geplaatste Content, 
alsmede voor het gebruik, de verveelvoudiging, de verspreiding, het maken van 
afgeleide werken, het tonen en uitvoeren van die Content, voor zover op grond van de 
functionaliteit van de Website en ingevolge de Voorwaarden is toegestaan.

7.7. CreatAd heeft het recht om op verzoek van de Sponsor inzendingen te verwijderen. Dit 
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betreft enkel inzendingen die zeer schadelijk bevonden worden voor de merknaam van 
de Sponsor.

8. Stemregels

8.1. In een Competitie geplaatste Content wordt beoordeeld door de gebruikers van de Website 
(Comunity). Deze kunnen hun stem uitbrengen op de Content die zij het beste vinden, 
via de daarvoor op de Website aangeboden functionaliteit.

8.2. Iedere bezoeker mag één keer zijn stem uitbrengen in een bepaalde Competitie. Stemmen 
kan uitsluitend persoonlijk geschieden: het is niet toegestaan om namens anderen te 
stemmen.

8.3. CreatAd kan technische maatregelen gebruiken om naleving van de stemregels te 
bevorderen. In afwijking van de stemregels uitgebrachte stemmen worden niet 
meegeteld voor de bepaling van de winnaars van een Competitie. Indien de stemregels 
door of op instructie of verzoek van een Member zijn overtreden, kan CreatAd passende 
maatregels treffen, waaronder het uitsluiten van deelname. 

8.4. Op basis van de tijdens de looptijd van de Competitie uitgebrachte stemmen wordt een 
top-3 samengesteld. De drie Members die bij het sluiten van de Competitie in de top-3 
staan, winnen een prijs. Deze prijzen worden Community prijzen genoemd. De Sponsor 
heeft geen inspraak in deze top 3. Daarnaast zal de Sponsor drie prijs uitdelen voor de 
beste inzendingen, dit wordt een Company prijs genoemd

9. Prijzen

9.1. De in een Competitie te winnen prijzengelden staan vermeld op de Website. Er zullen drie 
Community prijzen worden uitgereikt, waarbij de Community de stemmodule hanteert 
om de winnaars te bepalen. Daarnaast zullen er Company prijzen worden uitgereikt, 
deze zullen drie inzending betreffen die gekozen worden door de opdrachtgevende 
Sponsor. Tenzij anders is vermeld, is de verdeelsleutel voor het prijzengeld als volgt: 

Community prijzen:

- Nummer 1 : 35% van het totaal aan prijzengeld dat ter beschikking is gesteld voor 
de betreffende Competitie;

- Nummer 2: 10%

- Nummer 3: 5%;

Company prijzen:

- Nummer 1: 35%.

- Nummer 2: 10%

- Nummer 3: 5%

9.2. De prijzen zijn exclusief eventuele (kansspel- en / of andere) belastingen, m.a.w. alle 
genoemde prijzen betreffen bruto bedragen.

9.3. Indien een prijs onder de kansspelbelasting valt, houdt CreatAd deze in op het uit te keren 
bedrag en zorgt zij voor de afdracht daarvan. Indien geen kansspelbelasting is 
ingehouden, betekent dit niet dat deze niet verschuldigd is of omgekeerd. Met andere 
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woorden: als prijswinnaar blijf je zelf belastingplichtig en kun je je niet verschuilen 
achter CreatAd. 

9.4. Indien een Clan een prijs wint zal het uit te betalen prijzengeld gelijkelijk worden 
verdeeld over en uitgekeerd aan de Clan Members. 

9.5. Uit veiligheidsoverwegingen vraagt CreatAd pas om een bankrekeningnummer als een 
Member een prijs heeft gewonnen. Nadat een Member in de top 3 van een Competitie is 
geëindigd of de Company prijs wint zal CreatAd contact opnemen met deze persoon per 
e-mail om te vragen naar het bankrekeningnummer. Het is daarom erg belangrijk dat je 
als Member je juiste e-mailadres opgeeft. 

9.6. Je bent zelf verantwoordelijk voor het tijdig doorgeven van je rekeningnummer. Het 
prijzengeld is tot 6 maanden na de sluiting van de Competitie, dan wel na 
bekendmaking van de winnaars geldig. Daarna vervalt elke aanspraak van de Member 
op uitkering van het prijzengeld.

10. Overname Content door de Sponsor

10.1.De (intellectuele) eigendom van de geplaatste Content blijft in handen van de  Member 
die de Content op de Website heeft geplaatst. Indien de geplaatste Content gekozen 
wordt door de Sponsor van de Competitie voor verdere exploitatie, is de Member 
verplicht, zijn (intellectuele eigendoms-) rechten over te dragen aan deze Sponsor en af 
te zien van de uitoefening van zijn persoonlijkheidsrechten ten aanzien van de aan de 
Sponsor overgedragen c.q. over te dragen Content (voorzover wettelijk mogelijk). Door 
het uploaden van de Content verklaar je onherroepelijk hiermee akkoord te gaan. Het 
overdragen van de (intellectuele) eigendom staat los van de gewonnen Company prijs. 
Het winnen van de Company prijs houdt voor de Sponsor geen verplichting in om tot 
overname te besluiten.

10.2.De Member verklaart onherroepelijk dat hij bij gewonnen prijzen boven de € 1000 ermee 
akkoord gaat dat hij zijn (intellectuele eigendoms-) rechten over zal dragen aan de 
Sponsor. Wanneer de Sponsor de rechten wil overnemen van een Member die niet in de 
prijzen is gevallen of een prijs heeft ontvangen van minder dan €1000, zal de Sponsor 
het gewonnen prijzengeld ophopen tot maximaal €1000. In dat geval verklaart de 
Member onherroepelijk dat hij zijn (intellectuele eigendoms-) rechten zal overdragen 
aan de Sponsor.

10.3.Door het uploaden van Content verklaart iedere Member zich onherroepelijk bereid om 
uitvoering te geven aan de overdracht zoals in dit artikel 10 bedoeld, indien CreatAd 
daarom verzoekt. Dit is de belangrijkste voorwaarde die wordt gesteld aan Members bij 
deelname aan een Competitie. 

10.4.Overdracht, uitbetaling van de hiervoor bedoelde vergoeding, alsmede de overige 
voorwaarden zullen worden vastgelegd in een tussen de Sponsor en de betreffende 
Member te sluiten overeenkomst. Een Member kan, nadat zijn Content is gekozen, geen 
hogere dan de in artikel 10.2 bedoelde  vergoeding verlangen.

11. Uitsluiting van garanties en aansprakelijkheid

11.1.Niets in de Voorwaarden zal de wettelijke rechten aantasten waar je als consument te 
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allen tijde recht op hebt en die je niet bij contract kunt wijzigen of prijsgeven.

11.2.Aan de inhoud van de Website wordt de grootst mogelijke zorg besteed, maar CreatAd 
kan geen enkele garantie geven ten aanzien van de juistheid van de informatie op de 
Website en/of de Diensten en de geschiktheid daarvan voor een bepaald doel.

11.3.Het gebruik van de Website is gratis. Behoudens gevallen van opzet of grove schuld van 
(de directie van) CreatAd is iedere aansprakelijkheid voortvloeiende uit het gebruik van 
de Website en de Diensten uitgesloten.

12. Overig

12.1.Indien bepalingen uit de Voorwaarden nietig of vernietigbaar blijken, blijven deze voor 
het overige van toepassing.

12.2.Op je rechtsverhouding met CreatAd en op de Voorwaarden is Nederlands recht van 
toepassing. De bevoegde rechter te Utrecht zal exclusief bevoegd zijn kennis te nemen 
van geschillen in verband hiermee, tenzij op grond van dwingend recht (tevens) een 
andere rechter bevoegd is. 

12.3.Voor vragen of opmerkingen kan je een e-mail sturen naar info@CreatAd.com.
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